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MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS DOS MUNICIPIOS
DO ESTADO DO PARA

Memorando n® 030/2022 - DI

Belém-PA, 29 de junho de 2022

[Imo. Senhor Diretor Administrativo e de Gestio Operacional,

Sr. Arthur Braga Chaves

Assunto: Contratacio Emergencial para a Recuperacdo dos Servicos e Servidores

do Data Center do MPCM/PA

Sr. Diretor,

Honrado em cumprimenta-lo, informo a V.S que em virtude da
indisponibilidade dos vérios servigos e sistemas de TI deste MPCM, inicialmente
gerados por problemas no certificado do ambiente de virtualizagdo, que culminou na
desconfiguragdo e perda da relagdo de confianga dos Hosts Servidores do Cluster onde
rodam as maquinas virtuais, se faz necessaria a contratagdo, em carater emergencial, de
empresa especializada visando a reconstrugdo e recuperagio das configuragdes do
ambiente de produgdo deste 6rgao.

Convém enfatizar a criticidade da situagdo, pois atualmente os seguintes sistemas
e/ou servigos estdo fora do ar, a saber: Sistema de Tramitagdo, Sistema de Folha de
Pagamento, Sistema de Ponto Eletronico, Servigo de Active Directory, DNS e DHCP,
Sistema de Numeros, Sistema de Contratos, Sistema de Folha de Pagamento Legado,
Sistema de Mensageria Interna OpenkFire/Spark, Sistema de Almoxarifado, Sistema de
Repositorio Alfresco, entre outros.

Além do exposto, vale ressaltar que a indisponibilidade de determinadas
maquinas virtuais, como a VM do Active Directory, DHCP e DNS, por exemplo, geram
impactos em outros servigos que dependem deles, a exemplo do repositorio de pareceres

do e_TCM. Em carater paliativo, esta Divisdo de Informatica configurou servigos de
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DHCP em computador desktop local e criou novo repositorio de arquivos do e-TCM,
com o objetivo de garantir a internet a todos os funcionarios do 6rgdo e o acesso as
minutas dos pareceres juridicos criados, porém ¢ imprescindivel que os servigos e
sistemas do Data Center sejam restabelecidos o quanto antes para garantir a plena
execugdo das atividades deste 6rgdo ministerial.

Para tanto, se faz necessaria a contratagdo emergencial de empresa especializada
a fim de recuperar o ambiente computacional do Data Center, o que inclui aplicar
subscrigdes (licengas) Red Hat nos servidores fisicos e no gerenciador das VMs,
recuperar a base de dados do ambiente degradado, reconfigurar e/ou instalar novo
ambiente de produgdo e restaurar a base de dados do novo ambiente computacional. Em
caso de problemas durante a execugdo dos servigos pela empresa especializada, como
iremos dispor de subscrigdes RHV e RHEL ativas, poderemos contar também com o
suporte da propria equipe da Red Hat, visando sanar assim todos os problemas
reportados.

Desta forma, entramos em contato com empresas especializadas e conseguimos
obter propostas comercias para a devida instrugdo processual, a fim de garantir a
contratagdo para a execuc¢do dos servigos ja citados anteriormente. As propostas
comerciais estdo anexas, para vossa apreciagdo e para o devido encaminhamento do
processo. Aproveitamos o ensejo para apresentar o mapa resumo da pesquisa de pregos
comercial obtidas, sendo que a empresa Techcetera Tecnologia, CNPJ n°
27.856.658/0001-56, proposta comercial n°062022001VAO1, apresentou o menor valor
global para a execugdo dos servigos, totalizando R$ 44.515,00 (quarenta e quatro mil,

quinhentos e quinze reais), conforme tabela a seguir:

EMPRESA VALOR GLOBAL COTADO
Techcetera R$ 44.515,00
Full BP R$ 50.255,85
200DEV RS 56.176,78
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Diante de todo o exposto, enfatizamos novamente a urgéncia e criticidade do
cenario, e solicitamos gentilmente a devida atengdo e tempestividade.
Certo de poder contas com a sua valiosa compreensdo, renovo meus protestos de

estima e distinta consideragdo.

Respeitosamente,

E Rapﬁae%? ?a%i,?m

ANALISTA DE SISTEMAS | SUPORTE
MPCM/IPA
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